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MANUAL DE PRODUCTO

MONITOR GAMER
NEOVIEW SPEED

Pantalla IPS de 24 pulgadas nominales - Full HD - 200 Hz

Documento preliminar elaborado a partir de la ficha técnica del proveedor.
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Las instrucciones de seguridad y operacién requieren el manual origina

para su validacidn. FTX-2381G
MODELO DE FABRICA

MY-DS2381
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01 INFORMACION DEL PRODUCTO

Descripcion y alcance

Identificacion, configuracion y finalidad del equipo segun la ficha técnica recibida.

Descripcion. Monitor gamer de la linea NeoView Speed, con pantalla IPS de 23,8 pulgadas,
resolucion Full HD de 1920 x 1080 y frecuencia de actualizacion de 200 Hz. Integra una camara
retractil de 3 MP, parlantes de 2 x 5 W y una base con ajuste de altura, giro e inclinacién segun la
ficha técnica recibida.

Modelo FTX FTX-2381G

Modelo de fabrica MY-DS2381

Marca indicada en la fuente Tecmiyo

Nombre del producto Monitor gamer NeoView Speed
Color Negro

Tipo de marco Sin bordes

Camara Retractil, 3 MP

Parlantes 2x5W

Soporte de pared Si, tornillos M4

Compatibilidad VESA 75 x 75 mm

Vistas del producto
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02 DATOS Y ESPECIFICACIONES

Especificaciones técnicas

Los valores se conservaron tal como aparecen en la ficha del proveedor; no se realizaron
conversiones que alteren la especificacion.

Tamafio de pantalla 23,8 pulgadas Tipo de panel IPS (MV238FHM-NGO0)
Resolucion 1920 (RGB) x 1080, FHD Relacion de aspecto 16:9

Distancia entre pixeles 0,0915 x 0,2745 mm (H x V) Curvatura Plana

Colores de pantalla 16,7 millones; 100 % sRGB Brillo 300 cd/m?

Frecuencia de actualizacion 200 Hz Tiempo de respuesta 1ms

Relacién de contraste 1000:1 Angulo de visién 89/89/89/89 (tip.), CR = 10
:fgi‘::::ﬁ::& -20a 60 °C Temperatura de operacién 0a50°C

Consumo de energia =40W Consumo en espera 0,5W

Alimentacién y configuraciéon suministrada

Adaptador 1 unidad; salida indicada: 12V /3,3 A; 40 W
Cable de alimentacién 1 unidad

Cable DisplayPort 1 unidad

Cable USB 1 unidad

Manual 1 ejemplar

REVISION REQUERIDA. Confirmar en el manual y en la etiqueta eléctrica del producto la tensién de
entrada del adaptador, la polaridad, la clase eléctrica y cualquier requisito de puesta a tierra antes
de publicar.
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03 DISENO E INSTALACION

Conectividad y soporte

Elementos fisicos identificados en la ficha técnica del proveedor.

Estructura y funciones

* Base elevable y giratoria

e Inclinacién: -5° + 2°/ 20° + 2°

e Giro lateral: + 45°

* Rotacidén vertical: 90° a la derecha
e Camara retractil: 3 MP

e Parlantes: 2 x5 W

* Bloqueo antirrobo: si

* Montaje VESA: 75 x 75 mm; M4

Interfaces
HDMI 1 puerto; HDMI 1.4
DisplayPort 1 puerto; la ficha indica DP 2.1
Audio 1 puerto
USB 1 puerto; USB 2.0
Alimentacion integrada 1 interfaz

REVISION REQUERIDA. La mencion “DP 2.1” debe confirmarse con el fabricante, ya que la ficha no
aporta fotografia legible de los conectores ni documentacion técnica adicional. También falta el
procedimiento de montaje VESA y el torque de los tornillos.
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04 COMPONENTES

Contenido del empaque

Configuracién estandar indicada en la fuente.

Adaptador de corriente Cable de alimentacién Cable DisplayPort

1unidad-12V/3,3A-40 W 1 unidad 1 unidad

il

Cable USB Manual de usuario

1 unidad 1 ejemplar

Control al recibir el producto. Verifique que los cinco elementos indicados estén presentes y que el
modelo del monitor y las especificaciones de la fuente de alimentacion coincidan con las etiquetas
del equipo.
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05 MODO DE USO Y SEGURIDAD

Contenido pendiente de validacion

La ficha técnica no incluye instrucciones operativas ni advertencias del fabricante. Esta pagina
identifica lo que debe incorporarse antes de distribuir el manual.

REVISION REQUERIDA. No publicar esta versién como manual final ni usarla como tnica guia de
instalacion u operacion hasta recibir y traducir el manual original completo del modelo MY-DS2381.

Seccion Informacién requerida

Ensamblaje de la base, ubicacién, conexiones, montaje

Instalacion . .
VESA y comprobaciones previas.
. Encendido, botones, navegacion del menu OSD,
Operacion . o
seleccion de entrada y restablecimiento.
. Advertencias eléctricas, ventilacion, humedad,
Seguridad o - R
temperatura, nifios, dafios y servicio técnico.
L. Limpieza de pantalla y gabinete, productos permitidos
Mantenimiento P P ye P P

y almacenamiento.

Sin imagen, parpadeo, resolucidn, audio, sefial de

Solucién de problemas .
entrada y pixeles.

Placa eléctrica, certificaciones, descarte, garantia y

Informacién normativa .
datos del importador.

Datos indispensables para cerrar la version final

e Manual original completo del fabricante o imagenes legibles de todas sus paginas.
e Confirmacion de la version DisplayPort y de los datos eléctricos de la etiqueta.
e Archivo de la familia Daikon para incrustar la tipografia exacta en el PDF final.
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06 CONTROL INTERNO

Registro de la fuente y traduccion

Informacion comercial conservada para trazabilidad, pero no integrada al contenido dirigido al
usuario final.

Fecha de cotizacién indicada 03/12/2025
Cantidades de referencia Muestra; 100; 500; 1000; 2000 unidades

Muestra: 1 a 3 dias; 100: 3 a 5 dias; 500: 10 dias; 1000: 12

Plazos indicados dias; 2000: 15 dias

Muestra: pago total anticipado. Pedidos: 30 % de anticipo y

Condicién de pago
pag 70 % antes del envio.

Pantalla de computadora de 23,8 pulgadas sin bordes; la

Observacion del proveedor « . "
fuente agrega “con camara”.

Precio Campo sin datos en el archivo recibido

Observaciones de control

e Lacamara retractil de 3 MP aparece en la ficha técnica, en las fotografias del producto y en la
grafica comercial.

e El nombre del archivo contiene la fecha 16/07/2026, mientras que la hoja indica 03/12/2025;
conservar ambas referencias hasta confirmar la version vigente.

e Los datos de precio no estan presentes. No se afiadié ningun valor comercial.

e La grafica comercial identifica la linea como NeoView Speed y el modelo FTX-2381G; esta
denominacion se incorpord por indicacion del usuario.

e La grafica usa la medida comercial de 24 pulgadas; la ficha técnica conserva el valor exacto de
23,8 pulgadas. Ambas fuentes indican 200 Hz.

e No se agregaron certificaciones, garantias ni funciones de juego no respaldadas por la fuente.
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