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Connect the 2.4G dongle with a PC 

Plug 2.4G dongle to PC USB, (the scanner has paired with 2.4G dongle well before delivery), 

and press the button, it can work directly. 

Note: if cannot upload data via dongle, please first scan " Mode" then scan "2.4G 2.4G Match 

Enforced". After scanning the following two setting barcodes, green indicator light 

flashes and in pairing status. When pairing done, blue indicator light on always.

Language Setting Buzzer Setting

Low Volume

High Volume Buzzer Off

Mode Setting

Sleep Time SettingTransmission Speed Setting

Medium Speed

Suffix Setting

The scanner has been set well before delivery, please do not casually scan any 

barcode on Quick Guide to test. If abnomal codition occurs after scannning the barcodes 

on Quick Guide, please scan the following "Initialization Settings" barcode.

Initialization Settings

How to Use (Note: please pair in corresponding Mode) 

Connect it with your PC's built-in Bluetooth

(Note: similar pairing steps in other Windows systems, please contact our customer service 

for detailed user manual.)

1. Double click the Bluetooth icon and then the "Devices and Printers" will show.

2. First scan "Bluetooth HID Mode" then scan "Match" barcode or press the trigger button 

for 10 seconds, blue and green indicator light flashes and the Bluetooth scanner enters 

to pairing status.

3. Click "add a device" and there comes a dialog box that shows "Barcode Scanner HID".

4. Double click "Barcode Scanner HID", after a sound of "di",Bluetooth connection is done.

Bluetooth HID Mode Match

Wired and Wireless Mode Switch Automatically

Switch Off Double-click Display / Hide HID Keyboard (IOS)

HID Keyboard Display / Hide (IOS)

Switch On Double-click Display / Hide HID Keyboard (IOS)

1. When the scanner connects to devices (computer, POS machine, etc) by USB cable, it 

switches into Wired Mode automatically, and into charging status at the same time.

2. When the scanner doesnot connect to devices (computer, POS machine, etc) by USB cable, 

it switches into Wireless Mode automatically. (Note: If the scanner cannot switch into 

Wireless Mode automatically, please pair again, refer "How to Use".)

Scan above setting barcode one time to open HID Keyboard (IOS), and scan another time to 

close HID Keyboard (IOS).

After scanning above setting barcode, you can press the scanner button 2 times quickly to 

open HID Keyboard (IOS).

After scanning above setting barcode, you can press the scanner button 2 times quickly to 

close HID Keyboard (IOS).

Inventory Mode

Inventoried Barcode QuantityUpload Inventoried Data

Clear Inventoried Data

Normal Mode

1 Minute 5 Minutes

10 Minutes 30 Minutes

No Sleep Shut Down

High SpeedLow Speed

International General Keyboard

(only for windows)

English German

Italian

2.4G  Mode Match Enforced

Virtual COM 

SPP Mode

Middle Volume

How To Use Virtual COM Mode

1. Plug into 2.4G dongle

2. Scan "Virtual COM "

3. Install driver from supplier(Win10 will install driver automatically)

How To Use SPP  Mode

1. Scan "SPP Mode"

2. Search "Barcode Scanner SPP" from device

3. Double click "Barcode Scanner SPP", 

    wait the driver installation, after a sound of "di", 

    bluetooth SPP mode is connected.

CR Suffix

CRLF Suffix

LF Suffix

No Suffix

Bluetooth & 2.4G Barcode

    Scanner User Manual

Trigger Mode

Ble Mode

Boleto barcode from Brazil market

On Off

Latin America

LC2492
LECTOR INALÁMBRICO DE
CÓDIGOS DE BARRAS
MANUAL DE USUARIO

FTX LC2492  |  CÓD. 136211

El lector fue configurado antes de la entrega. No escanee códigos de esta guía solo para probarlo. Si ocurre una
condición anormal después de escanearlos, escanee el código «Restablecer configuración».

Restablecer configuración

MODO DE USO (Empareje en el modo correspondiente)
Conexión con el Bluetooth integrado de la PC
Nota: los pasos son similares en otras versiones de Windows. Consulte al servicio técnico para obtener
instrucciones detalladas.

1. Haga doble clic en el icono de Bluetooth y abra «Dispositivos e impresoras».
2. Escanee «Modo Bluetooth HID» y luego «Emparejar», o mantenga presionado el botón durante 10 segundos. Los
indicadores azul y verde parpadearán y el lector entrará en modo de emparejamiento.
3. Seleccione «Agregar un dispositivo». Aparecerá «Barcode Scanner HID».
4. Haga doble clic en «Barcode Scanner HID». Una señal sonora confirma la conexión.

Modo Bluetooth HID Emparejar

CONEXIÓN DEL RECEPTOR 2,4 GHz A UNA PC
Conecte el receptor 2,4 GHz a un puerto USB de la PC. El lector ya viene emparejado; presione el botón para comenzar.
Si no se transmiten datos, escanee primero «Modo 2,4 GHz» y luego «Emparejamiento forzado». Los indicadores verde y
azul confirmarán el proceso.

Modo 2,4 GHz Emparejamiento forzado

Modo BLE

Modo SPP

USO DEL MODO SPP
1. Escanee «Modo SPP».
2. Busque «Barcode Scanner SPP» en el dispositivo.
3. Ábralo y espere la instalación del controlador. Una señal sonora confirma la conexión SPP.

COM virtual

USO DEL MODO COM VIRTUAL
1. Conecte el receptor 2,4 GHz.
2. Escanee «COM virtual».
3. Instale el controlador del proveedor (Windows 10 lo instala automáticamente).

Mostrar/ocultar teclado HID (iOS)

Escanee este código una vez para abrir el teclado HID de iOS y otra vez para cerrarlo.

Activar doble clic para mostrar/ocultar teclado HID (iOS)

Después de escanearlo, presione dos veces rápidamente el botón del lector para abrir el teclado HID de iOS.

Desactivar doble clic para mostrar/ocultar teclado HID (iOS)

Después de escanearlo, presione dos veces rápidamente el botón del lector para cerrar el teclado HID de iOS.

CAMBIO AUTOMÁTICO ENTRE MODO CON CABLE E INALÁMBRICO
1. Al conectar el lector por USB a una computadora, POS u otro equipo, cambia automáticamente al modo con cable y
comienza a cargarse.
2. Al desconectarlo del USB, cambia automáticamente al modo inalámbrico. Si no cambia, vuelva a emparejarlo según
«Modo de uso».

CONFIGURACIÓN DE IDIOMA

Inglés Alemán

Italiano Español (España)

Portugués Portugués - Brasil

Latinoamericano Teclado internacional
(solo para Windows)

CONFIGURACIÓN DEL SONIDO

Volumen bajo Volumen medio

Volumen alto Sonido desactivado

MODO DE ACTIVACIÓN

Activación manual Lectura continua Detección automática

LECTURA DE BOLETOS BANCARIOS DE BRASIL

Activada Desactivada

VELOCIDAD DE TRANSMISIÓN

Baja Media Alta

CONFIGURACIÓN DE MODO

Modo normal Modo inventario

Transmitir datos inventariados Cantidad de códigos inventariados

Borrar datos inventariados

TIEMPO DE SUSPENSIÓN

1 minuto 5 minutos

10 minutos 30 minutos

Sin suspensión Apagar

CONFIGURACIÓN DE SUFIJOS

Sufijo CR Sufijo LF

Sufijo CRLF TAB

Sin sufijo
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Environmental Tips

Environment-friendly use period of this product is 10 years. Climatic 

conditions for normal work, storage, and transportation specified in the 

technical characteristics of the product. 

Assembly 

unit name

Harmful substances

Pb Hg Cd Cr(VI) PBB PBDE

Shell

PCB

Cable

Packaging 

Materials

This form is prepared according to the provisions of SJ/T 11364.

： It is indicated that the content of the harmful substance in all the homogeneous 

materials of the component is below the limit specified in GB/T 26572.

：It is indicated that the content of the harmful substance at least in one certain 

homogeneous material of the component is beyond the limit specified in GB/T 26572.

：1. Most components in this product use harmless environment-friendly materials, and 

due to limited international technology level, some harmful materials cannot be 

replaced.

2. The environmental data for reference are tested in the normal use and storage 

environment of this product requirements, such as humidity and temperature, etc.

Note

Characters Table

Display Basic Information

Hide 1 Byte Hide 2 Bytes
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Methods to add prefixes and suffixes:

1. Scan "Set to Add Prefix" or "Set to Add Suffix”

2. Scan the characters you need as prefixes or suffixes (on Characters Table), and the 

maximum characters is 32 bytes.

Methods to hide prefixes and suffixes:

1. Scan "Set to Hide Prefix" or "Set to Hide Suffix”

2. Scan the numbers you want to hide, and the maximum number is 4 bytes.

Set to Add Prefix Set to Add Suffix

Set to Hide Prefix Set to Hide Suffix

1. Reconnect the scanner (How to reconnect the scanner to computers or smartphones you 

have successfully paired with before?)
a. Select and remove the paired scanner in PC Bluetooth devices list, or cancel paired scanner 

in smartphone Bluetooth devices list.
b. Set up the scanner by scanning "Initialization Settings".
c. Refer "How to Use".

2. Why can't I upload the data saved in the scanner under "Inventory Mode" via Bluetooth 

dongle?
Please scan "Upload Inventoried Data" barcode to upload.

3. Why does computer or smartphone fail to find the Bluetooth scanner?
a. Make sure the scanner is turned on and scan corresponding Bluetooth Mode.
b. Please try "Reconnect the scanner".

4. Why can't I upload Barcodes to my computer or smartphone which has been automatically 

paired?
a. Make sure devices are paired and indicator turns to blue light.
b. Check out if "Inventory Mode" switches on. Under this mode, barcodes won't upload auto- 

matically, please scan barcode "Normal Mode" to retry.

5. Some barcodes cannot be read, why?
a. Dirty or unclear barcodes might not be read.
b. Some uncommon barcode types are not commonly used and thus not activated by default. 

Please scan "All Barcode Types On" in "Barcode Type Setting" chapter to retry.

6. Can the scanner connect to smartphone or tablet after connecting to computers?
A scanner can only connect to one device at a time. If you want to change device, please try 

"Reconnect the scanner".

7. How to solve the messy code problem encountered while using other foreign languages?
Please refer to "Language Setting" chapter, and scan "International General Keyboard". If 

messy code problem can't solve yet, please feel free to contact our customer service for 

further assistance.

FAQ
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ACK

Tab

SOH

EOT

BEL

STX

ENQ

Back Space

ETX

Version Information

Hide 3 Bytes Hide 4 Bytes

MÉTODO PARA AGREGAR PREFIJOS Y SUFIJOS:
1. Escanee «Agregar prefijo» o «Agregar sufijo».
2. Escanee en la tabla los caracteres que necesite. El máximo es de 32 bytes.

Agregar prefijo Agregar sufijo

MÉTODO PARA OCULTAR PREFIJOS Y SUFIJOS:
1. Escanee «Ocultar prefijo» u «Ocultar sufijo».
2. Escanee la cantidad que desea ocultar. El máximo es de 4 bytes.

Ocultar prefijo Ocultar sufijo

Ocultar 1 byte Ocultar 2 bytes

Ocultar 3 bytes Ocultar 4 bytes

MOSTRAR INFORMACIÓN BÁSICA

Información de versión Nivel de batería

TABLA DE CARACTERES

Retroceso espacio

INFORMACIÓN MEDIOAMBIENTAL

El período de uso ambientalmente seguro de este producto es de 10 años. Las condiciones climáticas de
funcionamiento, almacenamiento y transporte son las indicadas en sus características técnicas.

Nombre de
la unidad

Sustancias peligrosas

Carcasa

PCB

Cable

Materiales de
embalaje

Este formulario se preparó conforme a SJ/T 11364.
○ Indica que el contenido de la sustancia peligrosa en todos los materiales homogéneos del componente está por debajo del límite de
GB/T 26572.
× Indica que el contenido supera el límite de GB/T 26572 en al menos un material homogéneo del componente.
Nota: 1. La mayoría de los componentes utiliza materiales ambientalmente seguros; algunos no pueden reemplazarse por limitaciones
técnicas.
2. Los datos ambientales corresponden a condiciones normales de uso y almacenamiento, como humedad y temperatura.

PREGUNTAS FRECUENTES
1. ¿Cómo vuelvo a conectar el lector con una computadora o teléfono ya emparejado?
a. Elimine el lector de la lista de dispositivos Bluetooth.
b. Escanee «Restablecer configuración».
c. Siga las instrucciones de «Modo de uso».
2. ¿Por qué no puedo transmitir por Bluetooth los datos guardados en modo inventario?
Escanee «Transmitir datos inventariados».
3. ¿Por qué la computadora o el teléfono no encuentra el lector?
a. Verifique que esté encendido y escanee el modo Bluetooth correspondiente.
b. Intente volver a conectar el lector.
4. ¿Por qué no se transmiten los códigos al dispositivo emparejado?
a. Confirme el emparejamiento y que el indicador esté azul.
b. Verifique si está activo el modo inventario. En ese modo no hay transmisión automática; escanee «Modo normal».
5. ¿Por qué algunos códigos no se leen?
a. Los códigos sucios o poco claros pueden no leerse.
b. Algunos tipos no están activados de fábrica. Active todos los tipos en la sección correspondiente.
6. ¿Puede conectarse a un teléfono o tableta después de conectarse a una computadora?
Solo puede conectarse a un dispositivo por vez. Para cambiarlo, vuelva a emparejar.
7. ¿Cómo corrijo caracteres incorrectos al usar otros idiomas?
En «Configuración de idioma», escanee «Teclado internacional». Si el problema continúa, contacte al servicio técnico.
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